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REFERENCJE

Zaswiadczamy, ze pani Magdalena Rozmus reprezentujgca firme Instytut Inspira
Magdalena Rozmus przeprowadzita w naszym studio kosmetycznym Belle Ere cykl dziatan
rozwojowych podnoszacych kompetencje kadry zarzgdzajgcej oraz pracownikow firmy.
Na powyzsze dziatania sktadaty sie:

Szkolenie z zakresu budowania zespotu i komunikacji wewnetrznej (16h),
Szkolenie z konstruktywnej komunikacji z klientami firmy, budowania relacji
z klientami, komunikaciji z klientem trudnym (16h),

Szkolenia sprzedazowe (16h)

Szkolenie z zakresu =zarzadzania zespotem pracownikéw dla kadry
kierowniczej (16 h),

Coaching i doradztwo biznesowe dla kadry kierowniczej sklepoéw partnerskich
(20h).

Niniejszym chcemy potwierdzi¢ wysoka jako$¢ prowadzonych szkolen i doradztwa
przez panig Magdalene. Tresci poruszane na szkoleniach znalazty praktyczne
zastosowanie w naszej firmie, co przetozyto sie na wyzszg jako$¢ naszych ustug. Nasi
pracownicy oceniali panig Magdalene jako osobe zaangazowang i kompetentng. Z petnym
przekonaniem polecamy Instytut Inspira Magdalena Rozmus do wspotpracy przy
podobnych projektach.
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