Lublin, 28.02.2021 r.

S
SThopot®

REFERENCJE

Niniejszym zaswiadcza sie, ze pani Magdalena Rozmus wspodtpracowata z grupa
wszystkodokawy.pl z siedzibg w Lublinie od sierpnia 2018 przy realizacji dziatan

z zakresu:

e Prowadzenia szkolen kompetencyjnych z zakresu budowania relagji
z Klientami firmy, komunikacji z klientem trudnym, oraz szkolen
sprzedazowych dla pracownikéw sklepéw partnerskich (8 szkolen po 8
godzin),

e . Prowadzenia szkolenn z zakresu zarzadzania zespolem pracownikow dla
kadry kierowniczej sklepdw partnerskich (5 szkoler: po 8 godzin),

e Coachingu i doradztwa personalnego dla kadry kierowniczej sklepéw

partnerskich (30 godzin).

Nasza wspdlpraca przebiegla pomyslnie i w pozytywnej atmosferze. Pani
Magdalena w czasie realizacji powierzonych projektéw szkoleniowych wykazata sie
zaangazowaniem i doswiadczeniem w podnoszenia wiedzy i umiejetnosci pracownikow
oraz kadry zarzadzajacej. Odbiorcy szkolen oceriali najczesciej pania Magdalene jako
osobe kompetentng i posiadajaca duza wiedze merytoryczna. Z peinym przekonaniem
polecamy Instytut Inspira Magdalena Rozmus do wspolpracy przy podobnych

projektach.
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